GP6.x im Windows Zeitalter

In der letzten Zeit werden immer mehr Fragen zu den unterschiedlichen Betriebssystemen und dem
Zusammenspiel mit GP6.x gestellt. Ebenso haufig werden wir mit allerhand Problemen konfrontiert, die
meistens mit dem Anschaffen eines neuen Rechners oder dem Aufspielen eines neuen Betriebssystems
entstehen.

Leider mussten wir auch feststellen, dass einige Hardwarehandler zwar in der Lage sind neue Rechner zu
verkaufen, sobald es dann aber zu Problemen kommt, hilflos tiberfordert sind. Das fiihrt dazu, dass diese
ungel6sten Probleme an unsere Hotline herangetragen werden.

An dieser Stelle mochten wir noch einmal ganz deutlich darauf hinweisen, dass wir keinen
Support fiir Ihre Hardware und WINDOWS (egal welche Version) durchfiihren kénnen.
Ausnahme: Sie haben die Hardware iiber uns bezogen.

Die folgende Checkliste soll IThnen und uns im Vorfeld helfen, Problemen entgegen zu wirken.

Unterstiitzte DOS 6.x, WIN95, WIN9S, WINNT, WIN2000, WINXP. Unsere Empfehlung:

Betriebssysteme in DOS6.x bzw. WIN2000
Verbindung mit GP6.x Wichtiger Hinweis: Auf KEINEN Fall diirfen Sie WINDOWS ME (Millennium Edition)
verwenden. Mit ME lauft GP nicht richtig.

Voraussetzungen fiir  Alle Rechner, die mit GP6.x benutzt werden, benétigen folgende Eintragungen in
GP6.x schaffen der Datei C:\CONFIG.SYS (bei DOS 6.x und < WINNT) bzw.
C:\WINNT\SYSTEM32\CONFIG.NT ((>=WINNT) es kann je nach Installation sein,
dass der Windows Ordner nicht C:\WINNT sondern C:\WINDOWS heiBt):
FILES=99
BUFFERS=40
FCBS=64,64
Nach einer Anderung der Datei, muss der Rechner neu gestartet werden!

Verkniipfung WIN2000 Voraussetzung ist, dass Sie den neuen Arbeitsplatz mit dem Server verbunden

und GP6.x fiir den haben. Mit der Vergabe des Laufwerksbuchstaben, sollten Sie konform mit Ihren

Start. anderen Rechnern laufen. I.d.R. wird Laufwerk F: mit dem Server verbunden.
Sollten Sie einen anderen Buchstaben wahlen, missen Sie die Startdateien
(ST*.BAT) aus dem BAT Verzeichnis in das Userverzeichnis des Rechners
kopieren und dann in diesen Dateien den Laufwerksbuchstaben andern.
Vergessen Sie in diesem Fall nicht die Parameterdatei PARAM.DAT im Ux
Verzeichnis. Auch hier muss der Buchstabe gedndert werden.

Siehe gpverknuepfung.pdf

Druckereinrichtung Wichtig ist, dass Sie bereits beim Druckerkauf darauf achten, dass der Drucker
kein reiner Windowsdrucker ist und sich mit einem parallelen Kabel an den
Rechner anschlieBen lasst. Sollten Sie dennoch Probleme mit dem Drucken
haben, hilft Ihnen u.U. folgendes , Ausschlussverfahren®.

Siehe gpdruckercheck.pdf


file:///O:/data/CONFIG.SYS
file:///O:/data/dokumente/GP65DOKU/GP_unter_Win/gpdruckercheck.pdf
file:///O:/data/dokumente/GP65DOKU/GP_unter_Win/gpverknuepfung.pdf
file:///O:/data/windows
file:///O:/data/WINNT

